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RELAZIONE ANNUALE CONSUNTIVA SUGLI EVENTI AVVERSI VERIFICATISI ALL'INTERNO DELLA STRUTTURA
NELL’ANNO 2019, SULLE CAUSE CHE HANNO PRODOTTO L'EVENTO AVVERSO E SULLE CONSEGUENTI
INIZIATIVE MESSE IN ATTO.

Adempimenti in attuazione Legge 8 marzo 2017 n.24 “Disposizioni in materia di sicurezza delle cure e della
persona assistita, nonché in materia di responsabilita professionale degli esercenti le professioni sanitarie”.

Premessa
Dall’analisi combinata della legge 8.3.2017 n. 24 e della legge 28.12. 2015, n 208 ne deriva che:

.. “le strutture pubbliche e private che erogano prestazioni sanitarie attivano un’adeguata funzione di
monitoraggio, prevenzione e gestione del rischio sanitario (risk management), per I'esercizio dei seguenti
compiti:

d-bis) predisposizione di una relazione annuale consuntiva sugli eventi avversi verificatisi all’'interno della
struttura, sulle cause che hanno prodotto I’'evento avverso e sulle conseguenti iniziative messe in atto.” Detta
relazione e pubblicata nel sito internet della struttura.

In attuazione a quanto previsto dalla normativa di riferimento si relaziona in ordine a:

1. Eventiavversi e near miss occorsi nell’anno 2019 segnalati alla Direzione Sanitaria;

2. Eventi sentinella occorsi nell’anno 2019 segnalati alla Direzione sanitaria analizzati nell’lambito del
Protocollo Eventi Avversi - Eventi sentinella;

3. Segnalazioni di reazioni avverse a farmaci e vaccini in riferimento al Protocollo Strategia Vaccinale;

4. Reclami/Suggerimenti degli Ospiti/famigliari/AdS/tutori nell’ambito del Protocollo Sistema Gestione
Segnalazione reclami-encomi di Casa Famiglia Padre F. Spinelli;

5. Infortuni/ quasi infortuni nel’ambito della Procedura di Rilevazione e Gestione degli infortuni e quasi
infortuni;

6. Sinistri.

1. Trail 1 gennaio 2019 il 31 dicembre 2019 sono stati segnalati alla Direzione Sanitaria n. 63 eventi
avversi/near miss in tutta la struttura RSD e RSA.
La tipologia di evento occorso piu di frequente é stata, in linea con le statistiche ministeriali e
regionali, la caduta. Le tipologie di evento o di quasi evento sono riconducibili alle seguenti categorie:

EVENTI AVVERSI DA INCIDENT REPORT 2019

N. Evento Cause/Fattori Metodologia di analisi Azioni di
Contribuenti miglioramento
1 Dimenticanza Fattore umano Audit Nuova modalita di
posizionamento organizzativo verifica del
pettorina in posizionamento del
carrozzina mezzo di protezione e
tutela
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Ospite non

1 Frattura femore in

deambulante

Fattore individuale

Audit

Riproposizione eventi
formativi sull’uso dei
sollevatori e dei letti
elettrici. Acquisto di
nuove imbragature.

Le cadute accidentali sono fra gli eventi avversi pili frequenti, nonostante vengano messe in atto una serie di
interventi allo scopo di prevenirle. In struttura sono oggetto di monitoraggio costante, ogni evento viene
analizzato dalla singole equipe per:
- valutare le conseguenze;
- identificarne, ove possibile le cause;
- impostare nuovi interventi di prevenzione.
Nella tabella si riassumono gli eventi rilevati nel’anno 2019

Unita di Offerta Numero cadute
RSA 11
RSA Solventi 5
RSD 45

2. Nel corso del 2019 non sono stati segnalati eventi sentinella

3. Non ci sono state segnalazioni di reazioni avverse a farmaci e vaccini

4. Non abbiamo avuto reclami relativi al rischio clinico.

5. N°Infortuni9.

Numero | Causa Conseguenze Durata in Azioni di
gg. miglioramento
5 In itinere 44
2 Nel tentativo di Trauma distorsivo lombare 7 n.p.
sorreggere un Ospite
in caduta Distorsione caviglia sinistra 7
1 Caduta accidentale da | Frattura del radio distale 72 Audit: acquisto
una scala mentre polso destro dispositivo “uomo a
stava facendo le terra” per chi lavora in
pulizie solitaria
1 Intervento su un Lombalgia da sforzo 9 n.p
Ospite

6. Non sono stati aperti sinistri
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CONCLUSIONI E PIANO D’AZIONE

Per rafforzare I'attenzione sulla prevenzione del rischio e la sicurezza dei pazienti e degli operatori si sono
sensibilizzati gli operatori, all’applicazione del protocollo eventi avversi ed eventi sentinella revisionato nel
maggio 2018 e della procedura gestione infortuni e quasi infortuni revisionata in agosto 2018.

Attivita di miglioramento per ridurre il rischio cadute:
- Potenziamento trattamento fisioterapico (equilibrio, stenia e tono muscolare arti inferiori) per ospiti
con problematiche ortopediche/neurologiche e con buona compliance all’approccio fisio-terapico
- Formazione e sensibilizzazione degli operatori per I'attenzione al rischio di caduta dell’Ospite
- Modifica organizzazione al lavoro di equipe (sorveglianza, assistenza)
- Cura dell’abbigliamento degli Ospiti, affinché indossino calzature adeguate e calze antiscivolo
- Rivalutazione farmacologica periodica .
- Modifica del mezzo di protezione descritto

Attivita di miglioramento per infortunio da carico manuale & stato riproposto I'evento formativo:
“Prevenzione dei rischi da movimentazione manuale dei carichi

Il Responsabile Sanitario
Dottor Giuseppe Cristiano

Il Direttore Generale
Daniela Lazzaroni

Rivolta d’Adda, 08 settembre 2020



T P " .
EER SO T L
Fub' i . 2
o ., E
. z
AT -

4 - oo . Gl 1. ! LR N
- ) C Y t W& a7 vy v
N & - ' : Ny
PR T S P Fullr, CaE [T
S T T FUE S AL N T |
= - - . - - B
4% va ki N i R P | MY ¢ R
- - - - r
' S 1 s, 1 i LRI 7 SRR oy,
e e v - . ] . - =
R - S - . -
.5 . I-._nl £a “ | ‘ .o - . -
, * _— F ' B s -
A} ' - . - -
. 5 H L
N, o . a B i
LR S LN T LR { B P
i | A o BT e, .
‘L.
- LFR TE
- BN g o .
- e 18 Ak -— . ra - -
& "=
15 v ta - L3 :
o :»ll = B e

g

o

L
'




